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REGULAMIN PROMOCJI KREDYT Z GWARANCJA
I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okresla w sposéb szczegétowy zasady Promocji ,Kredyt z Gwarancjg”.

2. Organizatorem Promocji jest Przemystaw Mudel prowadzgcy dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg PRZEMYSEAW
MUDEL "INDEPENDENTS", z siedzibg w Warszawie, NIP:1132524232, REGON:140235559.

3. Organizator, dla celéw zapewnienia prawidtowego przebiegu Promocji, uprawniony jest do podjecia wspotpracy z
podmiotami Swiadczacymi w szczegdlnosci pomoc prawng lub prowadzgcymi dziatalno$¢ marketingowa.

Il. DEFINICJE

Dla celdw niniejszego Regulaminu terminom pisanym z duzej litery nadaje sie nastepujgce znaczenie:

Banki wspélpracujace- banki w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (tekst jedn.: Dz. U. z
2012 r., poz. 1376 z pézn. zm.) wspotpracujgce z Organizatorem w zakresie prowadzonej przez niego dziatalnosci,
ktérych wykaz dostepny jest na stronie internetowej www.niezaleznydoradca.pl w zaktadce Banki;

Organizator/ Independents- Przemystaw Mudel prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg PRZEMYStAW
MUDEL "INDEPENDENTS", z siedzibg w Warszawie, NIP:1132524232, REGON:140235559;

Regulamin- niniejszy Regulamin Promociji Kredyt z gwarancja;

Promocja- dziatania podejmowane w celu popularyzacji ustug $wiadczonych przez Organizatora na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie;

Umowa- umowa o $wiadczenie ustug posrednictwa kredytowego zawierana pomiedzy Organizatorem a
Uczestnikiem;

Uczestnik - osoba fizyczna lub grupa osob dziatajgcych wspdlnie i w porozumieniu, korzystajgcych z ustug
Independents, ktére wyrazity zgode na wziecie udziatu w Promocji oraz spetniajg warunki okreslone w niniejszym
Regulaminie;

Ustugi- czynnosci podejmowane przez Organizatora lub osoby trzecie dziatajgce w jego imieniu lub na jego rzecz,
zwigzane z zakresem prowadzonej dziatalnosci przez Independents;

Reklamacja — skarga, wniosek lub inne wystgpienie kierowane do Organizatora zawierajgce zastrzezenia w zwigzku
z realizacjg Promocji, wnoszone w trybie oraz spetniajgce kryteria, o jakich mowa w rozdz. VIII Regulaminu.
Swiadczenie gwarantowane- $wiadczenie pieniezne w wysokos$ci 20 tys. zt brutto, jednakze nie wiecej, niz 3 %
wartosci kredytu, do ktérego otrzymania uprawniony jest Uczestnik Promocji w przypadku wystgpienia okolicznosci, o
ktérych mowa w Regulaminie;

Ustawa o ochronie danych osobowych - ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (tekst
jedn.: Dz. U.z 2002 r., Nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.).

Ill. CZAS TRWANIA PROMOCIJI

1. Z zastrzezeniem postanowien ust. 2 ponizej, Promocja organizowana jest w okresie od dnia 17 wrzesnia 2013 do
dnia 17 grudnia 2013.

2. Postanowienia niniejszego Regulaminu stosuje sie do Uczestnikdw, kidérzy w okresie obowigzywania Promocji
zawarli z Organizatorem Umowe, do czasu zakonczenia $wiadczenia ustug przez Organizatora, jednakze nie dtuzej,
niz przez okres 3 miesiecy od dnia zakonczenia Promoc;ji.

IV. ZASADY UDZIALU W PROMOCJI

1. Uprawnionymi do wziecia udzialu w Promocji sg osoby fizyczne, ktére najpdzniej w chwili przystgpienia do
Promociji ukonczyty 18 lat oraz zawarty Umowe z Organizatorem.

2. Z udziatu w Promocji wytgczeni sg pracownicy Organizatora, osoby trzecie wspotpracujace z Organizatorem w
celu zapewnienia prawidtowego przebiegu Promociji, a takze osoby najblizsze dla ww. 0sdb tj. matzonek, wstepny,
zstepny, rodzenstwo, powinowaty w tej samej linii lub stopniu, osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia oraz
jej matzonek, a takze osoba pozostajgca we wspolnym pozyciu.

3. Wziecie udzialu w Promocji wymaga uprzedniego zapoznania sie z trescig Regulaminu, jego akceptacji oraz
wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych w zakresie i celu okreslonym w Regulaminie.

4. Okolicznosci wskazane w ust. 3 powyzej powinny by¢ potwierdzone oswiadczeniem ztozonym w formie pisemnej
pod rygorem niewazno$ci.

5. Formularz o$wiadczenia, o ktérym mowa w ust. 4 powyzej dostepny jest w siedzibie Organizatora.

V. CHARAKTERYSTYKA USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ ORGANIZATORA

1. Zakres ustug $wiadczonych przez Organizatora obejmuje posrednictwo kredytowe na rzecz osoéb fizycznych.

2. Warunki wyptaty wynagrodzenia z tytutu ustug, o ktérych mowa w ust.1 powyzej regulujg porozumienia zawarte
pomiedzy Organizatorem, a Bankami wspotpracujgcymi.

3. Organizator z tytutu $wiadczonych ustug nie pobiera wynagrodzenia bezposrednio od Uczestnika.
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4. Szczegotowe warunki Swiadczenia ustug przez Organizatora okresla Umowa zawierana z Uczestnikiem.

VI. WARUNKI WYPLATY SWIADCZENIA GWARANTOWANEGO

1. Warunkiem wyptaty Swiadczenia gwarantowanego w wysokosci 20 tys. zt brutto, jednakze nie wiecej, niz 3 %
wartosdci kredytu, z zastrzeZzeniem ust. 2-8 ponizej jest odmowa udzielenia kredytu na rzecz Uczestnika przez
wszystkie Banki wspotpracujgce, do ktorych wniosek kredytowy zostat skierowany przez Organizatora.

2. Warunkiem wyptaty Swiadczenia gwarantowanego jest odmowa udzielenia kredytu z wylacznych przyczyn
zawinionych przez Independents lub osoby trzecie dziatajagce w jego imieniu. Organizator nie ponosi
odpowiedzialnosci za ryzyko kredytowe rozumiane, jako odmowe udzielenia kredytu przez Bank wspétpracujacy
mimo spetnienia przez Uczestnika warunkéw formalnych do jego pozyskania.

3. Przyczyny, o ktérych mowa powyzej muszg mie¢ charakter wytgczny, lezacy po stronie Organizatora, co oznacza,
ze w przypadku ich niezaistnienia Uczestnik Promocji uzyskatby wnioskowany kredyt.

4. Swiadczenie gwarantowane nie przystuguje w sytuacji, w ktérej odmowe udzielenia kredytu stanowig okolicznosci
za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Uczestnik lub zdarzenia, ktdrych zaistnienie nie jest zalezne od woli Organizatora
ani Uczestnika. W szczegdlnosci, okolicznosciami, o ktérych mowa w zadaniu poprzednim sg:

a) odmowa przekazania przez Uczestnika oryginatéw dokumentéw wnioskowanych przez Organizatora;

b) naruszenie terminédw do dokonania okreslonych czynnosci przez Uczestnika, uzgodnionych indywidualnie
pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem;

c) przedtozenie nieposwiadczonych badz niewtasciwie poswiadczonych kopii dokumentéw wnioskowanych przez
Organizatora,

d) ztozenie falszywego lub nieprawdziwego oswiadczenia wymaganego przez Bank wspodtpracujacy lub przez
Organizatora;

e) przediozenie fatszywych lub nieprawdziwych dokumentéw lub ich kopii;

f) odstapienie od sktadania wnioskéw kredytowych przez Organizatora z przyczyn, o ktérych mowa w § 4 ust. 1
Umowy.

g) zmiana stanu faktycznego skutkujgca dezaktualizacjg oswiadczen lub dokumentdéw przedtozonych przez
Uczestnika.

5. Za podstawe do wyptaty Swiadczenia gwarantowanego przyjmuje sie okoliczno$é¢ stanowigcg podstawe do
odmowy udzielenia kredytu wskazang przez Bank wspétpracujacy.

6. Organizator uprawniony jest do zainicjowania postepowania wyjasniajgcego, ktérego celem jest weryfikacja
okolicznosci wskazanych przez Bank wspoétpracujacy, jako odmowa udzielenia kredytu.

7. Swiadczenie gwarantowane nie przystuguje w przypadku, gdy Organizator odstgpi od ztozenia wnioskow
kredytowych uznajac, iz Uczestnik nie spetnia warunkéw do przyznania kredytu.

8. W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 7 powyzej Organizator poinformuje Uczestnika o odmowie ztozenia wnioskéw
kredytowych wraz z oznaczeniem przyczyn warunkujgcych takie postepowanie.

VIIl. PODATEK NALEZNY Z TYTULU OTRZYMANIA SWIADCZENIA GWARANTOWANEGO

1. W przypadku spetnienia przestanek uprawniajgcych do wyptaty Swiadczenia gwarantowanego, Organizator, jako
ptatnik podatku dochodowego od 0séb fizycznych wyptaci uczestnikowi kwote réwng Swiadczeniu gwarantowanemu
pomniejszong o rownowarto$¢ podatku dochodowego od oséb fizycznych naleznego wedtug przepiséw prawa
powszechnie obowigzujgcego.

2. Organizator, jako ptatnik podatku dochodowego od osdb fizycznych zobowigzuje sie do przekazania podatku, o
ktorym mowa w ust. 1 powyzej we wtasciwym terminie odpowiedniemu organowi podatkowemu.

VIIl. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1. Uczestnikowi, ktéry zgtasza zastrzezenia do realizacji czynnosci objetych niniejszym Regulaminem przystuguje
prawo do wniesienia Reklamacji.

2. Reklamacje mogg by¢ wnoszone:

a) Pisemnie na adres:

Independents - Niezalezni doradcy kredytowi
al. 3 Maja 2 lok. 136

00-391 Warszawa

b) Za posrednictwem poczty e-mail na adres:

reklamacje @niezaleznydoradca.pl
¢) W inny sposdb, uzgodniony indywidualnie pomiedzy Uczestnikiem, a Organizatorem.
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3. Reklamacja powinna okres$la¢ w szczegdlnosci:

a) dane identyfikujgce Uczestnika takie jak: imie, nazwisko oraz adres do korespondenciji;

b) zarzuty dotyczace realizacji czynnosci objetych niniejszym Regulaminem, wraz z ich uzasadnieniem.

4. Z zastrzezeniem postanowien ust. 5-7 ponizej, Organizator obowigzany jest udzieli¢ pisemnej odpowiedzi na
Reklamacje, w terminie 30 dni od daty jej otrzymania, wskazujgc, czy uznaje Reklamacje lub informujgc o braku
podstaw do uznania Reklamacji wraz z uzasadnieniem swojego stanowiska.

5. Dopuszcza sie mozliwo$¢ udzielenia odpowiedzi na Reklamacje w formie innej, niz pisemna, o ile forma ta
zostanie odrebnie uzgodniona pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem.

6. Jezeli zarzuty podniesione w Reklamacji wymaga¢ beda przeprowadzenia dodatkowego postepowania
wyjasniajgcego przez Organizatora lub w przypadku wystgpienia innych zdarzeh uniemozliwiajgcych rozpatrzenie
Reklamacji w terminie, o jakim mowa w ust. 4 powyzej, Organizator poinformuje Uczestnika w terminie 30 dni od dnia
otrzymania Reklamacji o potrzebie przedtuzenia terminu na jej rozpatrzenie wraz ze wskazaniem okoliczno$ci,
ktorych zaistnienie uzasadnia przedtuzenie terminu.

7. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 6 powyzej powinny byé rozpatrzone niezwitocznie po ustaniu okolicznosci
uzasadniajgcych przedtuzenie terminu na ich rozpoznanie, jednakze w terminie nie dtuzszym, niz 14 dni od dnia, w
ktérym odpowiedz winna by¢ udzielona.

8. Uczestnik, ktéry nie akceptuje stanowiska Organizatora wyrazonego w odpowiedzi na Reklamacje moze wystgpic¢
z odwotaniem. Postanowienia ust. 1-7 stosuje sie odpowiednio.

9. W przypadku ponownego wniesienia Reklamacji bgdz wniesienia odwotania, zawierajgcych zarzuty zgtoszone w
Reklamacji, na ktérg Organizator udzielit odpowiedzi, o ile nie zajdg nowe okolicznosci, a tres¢ Reklamacji lub
odwotania bedg uzasadniaty podejrzenie, iz wniesione zostaty one wytgcznie w celach obstrukcyjnych, Organizator
udzieli odpowiedzi na Reklamacje lub odwotanie, informujgc jednoczes$nie, iz dalsze pisma niezawierajgce
przywotania nowych okoliczno$ci zostang pozostawione bez rozpoznania.

10. Stanowisko Organizatora wyrazone w odpowiedzi na Reklamacje nie zamyka Uczestnikowi drogi do wszczecia
postepowania sgdowego zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

11. Reklamacje niezawierajgce danych pozwalajgcych na dostateczng identyfikacje Uczestnika Promociji nie bedg
rozpatrywane.

IX. ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH UCZESTNIKOW PROMOCJI

1. Dane osobowe Uczestnikéw przetwarzane sg na podstawie udzielonej przez nich zgody wytgcznie w zakresie i dla
celéw zapewnienia prawidtowego przebiegu Promocji.

2. Administratorem danych osobowych w rozumieniu przepisow Ustawy o ochronie danych osobowych,
przetwarzanych w zwigzku z realizacjg Promoc;ji jest Organizator.

3. Uczestnikom Promociji przystuguje prawo dostepu do danych osobowych, ktére ich dotyczg oraz prawo do ich
poprawiania.

4. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze niezbedne dla zapewnienia prawidtowego przebiegu
Promocji.

5. Dane osobowe Uczestnikow, ktorzy ztozyli reklamacje przetwarzane sg dodatkowo w celu zapewnienia
prawidtowej obstugi postepowania reklamacyjnego.

X. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Promocja nie stanowi gry losowej ani zaktadu wzajemnego w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o
grach hazardowych (Dz. U. Nr 201, poz. 1540 z p6zn. zm.).

2. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego Regulaminu z waznych przyczyn takich jak:
zmiana przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego, obowigzek dostosowania tresci Regulaminu do orzeczen
sgdow, organdéw administracji publicznej oraz innych instytucji stojacych na strazy porzadku prawnego, wydanych w
sprawach dotyczgcych Organizatora. O zmianach Regulaminu, Uczestnicy Promocji zostang poinformowani w
spos6b uzgodniony indywidualnie z Organizatorem, ponadto zmiany Regulaminu publikowane bedg na stronie
www.niezaleznydoradca.pl oraz bedg dostepne w siedzibie Organizatora.

3. Regulamin stanowi jedyny dokument regulujgcy zasady Promocji.

4. W sprawach nieunormowanych w Regulaminie zastosowanie znajdujg przepisy prawa powszechnie
obowigzujgcego.

5. Zasady udzielania kredytdw na cele mieszkaniowe oraz innych kredytow zabezpieczonych hipoteka regulujg
odpowiednie wzorce umowne obowigzujgce w Bankach wspotpracujgcych.

6. Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej www.niezaleznydoradca.pl

Opublikowano dnia: 17 wrzesnia 2013
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